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Tietosuojaseloste
EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679), artiklat 13 ja 14

Rakennusvalvonnan lupakasittelyn, rakennustyonaikaisen
valvonnan seka rakennusten ja rakennuspaikkojen

kunnossapidon ja kayton valvonnan tietosuojaseloste

Rekisterinpitaja

Kaupunkiymparistolautakunta. Rekisterinpitajan tehtavat on delegoitu asiakkuusjohtajalle.
Kaupunkiymparistolautakunnan paatos 15.5.2018 HEL 2018-004277. Taman

tietosuojaselosteen lopusta l0ytyvat yhteystiedot, jotta voit ottaa yhteytta rekisterinpitajaan.
Miksi ja milla perusteella kasittelemme henkilotietojasi?

Kasittelyn tarkoitukset

Lupakasittelyn ja rakennustyonaikaisen valvonnan henkilotietojen kasittelyn tarkoituksena
on rakentamislain ja maankaytto- ja rakennuslain edellyttamat lupa- ja paatdsprosessit ja

rakentamisen lainsaadannosta tulevien vastuiden kohdentaminen.

Rakennusten ja rakennuspaikkojen kunnossapidon ja kaytdon valvonnan henkilotietojen
kasittelyn tarkoituksena on rakentamislain seka maankaytto- ja rakennuslain edellyttamien
rakennusten ja rakennuspaikkojen kunnossapidon ja kayton valvonta seka

toimenpidepyyntdjen kasittely.

Lisaksi henkilotietoja kasitellaan palautekyselyissa.

Kasittelyn oikeusperusteet



Lupakasittelyn ja rakennustyon aikaisen valvonnan henkilotietojen kasittelyn peruste on
EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan c alakohta eli rekisterinpitajan
lakisaateisen (Rakentamislaki, laki sahkoisen viestinnan palveluista, seka postilaki)

velvoitteen noudattaminen.

Rakennuksen ja rakennuspaikan kunnossapidon ja kayton valvonnan seka
palautekyselyiden henkilotietojen kasittelyn peruste on EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen
6 artiklan 1 kohdan e alakohta eli yleista etua koskevan tehtavan suorittamiseksi tai

rekisterinpitgjalle kuuluvan julkisen vallan kayttamiseksi.

Mita henkilotietojasi kasittelemme?

Luvanhakijalta kasittelemme seuraavia tietoja:

Perustiedot: Etu- ja sukunimi, osoite, puhelinnumero, sahkopostiosoite, kiinteistétunnus

Taydentavat tiedot: asiaa koskevat valvontatiedot, kuten mahdolliset kuvat
toimenpidepyynnon kohteena olevasta kiinteistosta ja selvittamiseen liittyvat

sahkopostiviestit, henkilotunnus, jos hakija on yksityishenkilo

Maksamista koskeva tiedot:

¢ Luvanhakijan ollessa yritys tai yhteiso kasitellaan y-tunnus, edustajan nimi,
sahkopostiosoite ja puhelinnumero seka verkkolaskutusosoite, OVT-tunnus,
valittaja ja laskuviite.

e Luvanhakijan ollessa yksityishenkilo kasitellaan nimi, henkildtunnus, katuosoite,
postinumero, postitoimipaikka, maa, puhelinnumero, sahkopostiosoite seka

verkkolaskutusosoite, OVT-tunnus, valittaja ja laskuviite.

Naapurien kuulemisen yhteydessa kasittelemme seuraavia tietoja:

Etu- ja sukunimi, osoite, sdhkodpostiosoite



Toimenpidepyynnon tekijalta seka toimenpidepyynnon kohdekiinteiston haltijalta

kasittelemme seuraavia tietoja:

e Perustiedot: Etu- ja sukunimi, osoite, puhelinnumero, sdhkdpostiosoite,
kiinteistotunnus

e Taydentavat tiedot: henkilétunnus, kotiosoite

e Yrityksilta kasitellaan yrityksen nimi, y-tunnus, verkkolaskutusosoite tai muu

laskutusosoite.

Suunnittelijan tai asiantuntijan henkilotiedot lupakasittelya varten kasittelemme

e Perustiedot: Etu- ja sukunimi, osoite, puhelinnumero, sahkopostiosoite,
henkildtunnus, todistus patevyyden osoittamiseksi, referenssiluettelo,
patevyysluokka

e Taydentavat tiedot: Mahdollinen selvitys muista kaynnissa olevista hakemus ja

rakentamisvaiheessa olevista lupa-asioista.

Tyonjohtajien ja suunnittelijoiden henkildtiedot tydnaikaisessa valvonnassa:

e Perustiedot: Etu- ja sukunimi, osoite, puhelinnumero, sdhkdpostiosoite,
henkildétunnus, todistus patevyyden osoittamiseksi, referenssiluettelo,
patevyysluokka

e Taydentavat tiedot: selvitys muista kaynnissa olevista tydmaakohteista

Mista keraamme henkildtietojasi?

Henkilo- ja Kiinteistotietoja saadaan paaosin rekisterdidyn tai hdnen edustajansa antamista
tiedoista. Tietoja tarkistetaan Helsingin kuntarekisterista ja Maanmittauslaitoksen

kiinteistorekisterijarjestelmasta, seka tarvittaessa muista viranomaisrekistereista.

Suunnittelijoiden ja tyonjohtajien patevyys voidaan tarkistaa ymparistoministerion

valtuuttaman toimielimen rekisterista.



Kenelle luovutamme tai siirramme henkilotietojasi?

Henkilotietojen kasittelya voidaan ulkoistaa ulkopuoliselle palveluntarjoajalle.
Henkilotietojen kasittely tapahtuu talldin toimialan puolesta ja lukuun seka toimialan
maarittdman tarkoituksen toteuttamiseksi. Toimiala sailyy henkilGitietojen

rekisterinpitajana. Kasittelijoitd ovat muun muassa CGl ja Microsoft.

Lupa- ja valvonta-asioissa maarattyjen maksujen maksutiedot, maksuvelvollisen nimi ja

yhteystiedot luovutetaan mahdollisen perinnan yhteydessa perintaa suorittavalle taholle.

Henkilotietoja luovutetaan lainsaadannon perusteella siihen oikeutetuille tahoille.
Kuntarekisteriin menevia tietoja luovutetaan sdanndllisesti muun muassa Digi- ja
vaestoviraston (DVV) vaestotietojarjestelman (VTJ) rakennus- ja huoneistorekisteriin
(RHR) seka verottajalle. Lupa- ja valvontavirastolle luovutetaan lupapaatokset, joista heilla

on joko maankaytto- ja rakennuslakiin tai rakentamislakiin perustuva valitusoikeus.

Tietoja voidaan luovuttaa niitéa pyytavalle viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun
lain mukaisesti. Tiedot ja asiakirjat ovat julkisia, ellei niitd ole nimenomaisesti lailla

saadetty salassa pidettavaksi.

Siirretaanko henkilodtietojasi EU- tai ETA-alueen ulkopuolelle?

Henkilbtietoja kasitelladn paaosin Euroopan unionin (EU) tai Euroopan talousalueen (ETA)
alueella sijaitsevissa jarjestelmissa ja tietovarannoissa. Osa henkil6tietojen kasittelijdista
tai naiden tarjoamista palveluista sijaitsee EU/ETA-alueen ulkopuolella, jolloin
henkilotietoja siirtyy myds alueen ulkopuolelle. Jarjestelmien tiedot siirtyvat EU/ETA-
alueen ulkopuolelle esimerkiksi tilanteissa, joissa yhdysvaltalainen pilvipalveluntarjoaja
pystyy paasemaan tietoihin etayhteydella alueen ulkopuolelta, vaikka tietoja

sailytettaisiinkin konesaleissa EU/ETA-alueella.

Henkilbtietoja siirretdan Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle. Google
LLC ja Microsoft Corporation ovat yhdysvaltalaisia yrityksia, jotka ovat mukana EU-US

Data Privacy Frameworkissa.



Googlen palveluja koskeva henkildtietojen

tietojenkasittelysopimus:https://policies.google.com/terms?hl=en-US

Microsoftin Professional Services -palvelujen henkilétietojen
tietojenkasittelysopimus:https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Licensing-Use-
Rights

Kuinka pitkaan sailytamme henkilotietojasi?

Lupakasittelyyn liittyvia henkilotietoja sailytetaan pysyvasti.

Rakennusten kunnossapidon ja kayton valvontaan liittyen toimenpidepyynto sailytetaan
kymmenen vuotta asian lopullisesta ratkaisusta. Toimenpidekehotus sailytetaan
kymmenen vuotta asian lopullisesta ratkaisusta ja hallintopakkopaatos sailytetaan

pysyvasti.

Automaattinen paatoksenteko ja profilointi

Henkilbtietoja ei kayteta automaattiseen paatdoksentekoon tai profilointiin.

Oikeutesi liittyen henkilotietojesi kasittelyyn

Rekisterdidyn oikeudet ja niiden toteuttamiseen liittyvat ohjeet 10ytyvat osoitteesta:

https://www.hel.fi/fi/paatoksenteko-ja-hallinto/tietoa-helsingista/tietosuoja-ja-

tiedonhallinta/tietosuoja/rekisteroidyn-oikeudet-ja-niiden-toteuttaminen

Tietojen tarkastusoikeus (oikeus saada paasy tietoihinsa, artikla 15)
Sinulla on oikeus tietaa, mita henkilotietoja sinusta kasitellaan ja mita tietoja sinusta on
tallennettu. Kaupunki toimittaa tiedot ilman aiheetonta viivytysta, viimeistaan kuukauden
kuluessa pyynnon vastaanottamisesta. Maaraaikaa voidaan tarvittaessa jatkaa enintaan

kahdella kuukaudella, jos pyynto on poikkeuksellisen laaja ja monimutkainen. Jos
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maaraaikaa jatketaan, kaupunki ilmoittaa tietojen pyytajalle asiasta kuukauden kuluessa

pyynnon vastaanottamisesta seka syyt viivastymiselle.

Jos kaupunki kieltaytyy toteuttamasta tarkastuspyynnostasi, se kertoo siita viimeistaan
kuukauden kuluessa pyynnon vastaanottamisesta. Kaupunki ilmoittaa myos kieltaytymisen
syyt, ellei se vaaranna kieltaytymisen tarkoitusta. Samassa yhteydessa kerrotaan
mahdollisuudesta tehda valitus valvontaviranomaiselle ja kayttaa muita

oikeussuojakeinoja.

Oikeus tietojen oikaisemiseen (artikla 16)

Sinulla oikeus vaatia, etta kaupunki oikaisee sinua koskevat epatarkat ja virheelliset
henkilotiedot ilman aiheetonta viivytysta. Lisaksi puutteelliset tiedot on oikeus saada
taydennetyiksi. Tietojen mahdollinen puutteellisuus ratkaistaan ottamalla huomioon

henkilGtietojen kasittelyn tarkoitus.

Jos kaupunki ei hyvaksy vaatimustasi tiedon oikaisemisesta, se antaa asiasta kirjallisen
todistuksen, jossa mainitaan syyt, joiden vuoksi vaatimusta ei ole hyvaksytty. Samassa
yhteydessa kerrotaan mahdollisuudesta tehda valitus valvontaviranomaiselle ja kayttaa

muita oikeussuojakeinoja.

Oikeus tulla unohdetuksi (artikla 17)

Oikeutta tietojen poistamiseen ei ole, jos kasittely on tarpeen kaupungin lakisaateisen
velvoitteen noudattamiseen, liittyy yleista etua koskevan tehtavan suorittamiseen tai

kaupungille kuuluvan julkisen vallan kayttamiseen.

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen (artikla 18)

Sinulla voi tietyissa tilanteissa olla oikeus pyytaa henkildtietojesi kasittelyn rajoittamista
siksi aikaa, kunnes tietosi on asianmukaisesti tarkistettu ja korjattu tai tdydennetty.
Tallaisia tilanteita ovat esimerkiksi, jos kiistat tietojesi paikkansapitavyyden, jolloin niiden
kasittelya rajataan siksi ajaksi, kun kaupunki tarkistaa niiden paikkansapitavyyden.



Vastustamisoikeus (artikla 21)

Sinulla on oikeus henkildkohtaiseen, erityiseen tilanteeseesi perustuen milloin tahansa
vastustaa henkilotietojesi kasittelya, kun kasittely perustuu oikeutettuun etuun, yleista etua
koskevan tehtavan suorittamiseen tai kaupungille kuuluvan julkisen vallan kayttamiseen.
Tassa tapauksessa tietoja voidaan kasitella edelleen vain, jos kasittelyyn on olemassa
huomattavan tarkea ja perusteltu syy, jonka kaupunki voi osoittaa. Kasittelya saa jatkaa
myo0s, jos kasittely on tarpeen oikeusvaateen laatimiseksi, esittamiseksi tai

puolustamiseksi.

Oikeus tehda valitus viranomaiselle (artikla 77)

Sinulla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos katsot, etta henkil6tietojesi
kasittelyssa rikotaan EU:n yleista tietosuoja-asetusta (EU) 2016/679. Taman lisaksi sinulla

on oikeus kayttaa muita hallinnollisia muutoksenhakukeinoja seka oikeussuojakeinoja.

Tietosuojavaltuutetun toimisto
Kayntiosoite: Lintulahdenkuja 4
Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki
Sahkoposti: tietosuoja@om.fi

Puhelinvaihde: 029 56 66700

Miten voit ottaa yhteytta tietosuojaan liittyvissa kysymyksissa?

Yhteyshenkilo
Tiimipaallikkd, kehittamis- ja tiedonhallintatiimi, rakennusvalvonta@hel.fi
Vastuuhenkilo

Palvelupaallikkd, rakennusvalvonta

Yhteystiedot


https://tietosuoja.fi/etusivu

Kaupunkiympariston toimiala, Tyopajankatu 8, PL 58235, 00099 Helsingin kaupunki

Tietosuojavastaavan yhteystiedot

Helsingin kaupungin tietosuojavastaava
tietosuoja@hel.fi

09 310 1691 (puhelinvaihde)

Tama tietosuojaseloste on paivitetty 24.8.2026
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